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Regulamin wypozyczalni samochoddw Bel Viaggio
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1. Bel Viaggio udostepnia pojazdy wylacznie osobom petnoletnim z waznym prawem jazdy.

2. Przed wypozyczeniem samochodu klient jest zobowiazany do okazania dokumentu tozsamosci
oraz waznego prawa jazdy.

3. Bel Viaggio pobiera kaucje, ktéra zostanie zwrécona po zwrocie pojazdu w stanie
nienaruszonym.
a. W przypadku odbioru osobistego przez pracownika Bel Viaggio, kaucja zwracana jest

natychmiast.
b. W przypadku zwrotu samochodu zdalnie, Bel Viaggio po potwierdzeniu stanu auta, zwréci
kaucje na wskazane przez Klienta konto w ciagu 7 dni roboczych.

4. Bel Viaggio nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez klienta podczas korzystania z pojazdu.

5. Klient zobowiazany jest do przestrzegania przepiséw ruchu drogowego oraz do zachowania
ostroznosci podczas jazdy.

6. Bel Viaggio nie zezwala na przekazanie pojazdu w uzytkowanie osobom trzecim nie wskazanym
w umowie.

7. Bel Viaggio stale monitoruje samochody, min : §rednia predkos¢, gps., stan paliwa, olejow,
akumulatora itp...

8. W przypadku awarii lub uszkodzenia pojazdu, klient jest zobowiazany do niezwtocznego
powiadomienia Bel Viaggio.

9. Bel Viaggio zastrzega sobie prawo do odmowy wypozyczenia pojazdu bez podania przyczyny.

10. Ceny wypozyczenia pojazdu sa prezentowane na stronie internetowej www.belviaggio.pl

11. Klient jest zobowigzany do zwrotu pojazdu w terminie uzgodnionym z wypozyczalnig. Opéznienia
moga wigzac sie z dodatkowymi kosztami.

12. Kaucja stanowi udziat wtasny w szkodzie z winy Klienta, nie obejmujacych zakresu
ubezpieczenia OC i AC.

13. Klient zobowiazany jest do przestrzegania ruchu drogowego i przepiséw kraju w ktérym
podroézuje.

14. W przypadku stwierdzenia przez Bel Viaggio uszkodzen samochodu z winy Klienta, zostana one
potracone z kaucji.

15. Bel Viaggio nalicza optaty zgodne z umowa za :
a. braki w paliwie 2,5 euro /litr + 30 euro optata serwisowa


http://www.belviaggio.pl/

+50 euro w przypadku zwrotu samochodu brudnego,

+200 euro w przypadku palenia tytoniu wewnatrz samochodu.

+30 euro za kazda godzine poza wyznaczonym terminem zwrotu.

+100 euro za pozostawienie samochodu w innym miejscu, niz odbior.

16. W Pojezdzie obowigzuje calkowity zakaz palenia wyrobéw tytoniowych i e-papieroséw.
W przypadku potwierdzenia palenia tytoniu w Pojezdzie naliczona zostanie kara wynoszaca 200
euro.
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17. Klient zostanie zwolniony z odpowiedzialnosci za niedostarczenie pojazdu w wyznaczonym
terminie, jezeli pojazd nie bedzie nadawat sie do eksploataciji z winy oséb trzecich. W takim
wypadku Klientowi przystuguje zwrot calej wptaconej kwoty.

18. Klient jest bezwzglednie zobowigzany do wezwania policji w przypadku kolizji badz wypadku.
Nalezy niezwlocznie powiadomi¢ odpowiednie stuzby oraz Bel Viaggio o zaistnieniu zdarzenia i
lokalizacji pojazdu.

19. Jezeli Klient nie zwréci Pojazdu do 6 godzin po ustalonym terminie i nie skontaktuje sie z Bel
Viaggio. Bel Viaggio poinformuje organy scigania o kradziezy i spowoduje to catkowita utrate
kaucji oraz bedzie skutkowaé¢ ewentualnymi dalszymi konsekwencjami finansowymi lub/i
prawnym. Samochdd w takim przypadku zostaje catkowicie zablokowany i uniemozliwi to dalsze
podrézowanie.

20. Umowe uznaje sie za podpisana, w przypadku optaty rezerwacyjnej przez system ptatnosci
online na stronie internetowej www.belviaggio.pl lub ptatnosci przelewem.

21. Wzér umowy do pobrania w tym miejscu - kliknij.

22. Odbiodr i zwrot samochodu zarejestrowany jest w systemie wewnetrznym Bel Viaggio.

System wynajmu samochodu
Bel Viaggio

Mamy swiadomosé, ze zdalny odbior i przekazanie auta wymaga od dwéch stron duzego zaufania.
Wiemy tez, ze to najwygodniejszy sposéb odbioru i zwrotu. My musimy wierzy¢, ze zwracacie auto w
dobrym stanie. A Wy, ze auto ktére znajdziecie we skazanym miejscu jest czyste i prawidtowo
przygotowane. Wierzymy, ze osoby uzywajace naszych samochodéw zwracaja go w stanie nie
gorszym, niz go odebraty. Przyjmujemy zasade "wolnos¢, przez odpowiedzialnosc".


http://www.belviaggio.pl/

Instrukcja odbioru samochodu
w Bel Viaggio

Otrzymasz od nas dokladne miejsce na mapie gdzie zaparkowany jest samochad.

Bedac obok auta, zadzwon pod numer : +39 392 291 35 47 lub +48 609 568 282

Sprawdz stan samochodu i zgtos wszelkie uszkodzenia przed wyjazdem.

Upewnij sie, ze masz wazne prawo jazdy oraz dokumenty potwierdzajace Twoja rejestracje w

systemie Bel Viaggio.

Pamietaj, ze samochdéd nie jest Twoja wiasnoscia. Szanuj go. Unikaj nadmiernego zuzycia i

zabrudzen.

Przestrzegaj przepiséw drogowych i zachowaj ostroznos¢, aby unikna¢ wypadkéw drogowych.

Zrob zdjecia wnetrza - podtoga, fotele. Z zewnatrz - najlepiej film dookota samochodu.

Jesli sa jakies uszkodzenia, zréb doktadna dokumentacije (zdjecia, film)

Zwr6¢ uwage na warunki pogodowe i dostosuj styl jazdy do aktualnych warunkéw.

0. W przypadku nieprzestrzegania regulaminu Bel Viaggio ma prawo do naliczenia dodatkowych
optat zgodnie z umowa lub odmowy dalszej wspétpracy.

11. Wiecej informacji o tym czego spodziewac sie na drogach we Wioszech, znajdziesz na naszym

blogu. Samochodem we Wloszech, co czeka mnie na miejscu?

Instrukcja zwrotu samochodu
w Bel Viaggio
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1. Samochdd nalezy zwréci¢ w przyblizonym miejscu skad zostat odebrany. Zréb zdjecie miejsca.

2. Samochod nalezy zwrdcic¢ w stanie, w jakim zostat odebrany. Z petnym bakiem paliwa, czysty w
srodku, zewnatrz - zwrd¢ uwage na okruchy na podtodze oraz piasek, kamienie, liscie.
Szczegolnie fotele i dywaniki

3. Samochad nalezy zwréci¢ zgodnie z ustalonym terminem. Zaparkuj samochéd bezpiecznie w
miejscu do tego przeznaczonym

4. Zréb zdjecia wnetrza - podioga, fotele. Z zewnatrz - najlepiej film dookota samochodu.

5. W przypadku nieprzestrzegania regulaminu Bel Viaggio ma prawo do naliczenia dodatkowych
optat zgodnie z umowa lub odmowy dalszej wspétpracy.

6. Kiedy bedziesz gotowy do zamkniecia samochodu, zadzwon pod numer :
+39 392 291 35 47 lub +48 609 568 282

7. Warunkiem uznania prawidiowego zwrotu samochodu jest :

- zabierz swoje prywatne rzeczy oraz butelki, papierki itd...

- zréb zdjecia lub film, ktéry prezentuje stan samochodu podczas jego zwracania tj. czystos¢
(Srodek pojazdu — dywaniki, fotele), ewentualne uszkodzenia, zamkniete szyby i ogédlny stan na
zewngtrz.


https://active-squad.pl/porady/samochodem-we-wloszech-co-czeka-mnie-na-miejscu/

- kluczyki oraz ewentualne dokumenty powinny pozosta¢ wewngtrz pojazdu w niewidocznym
miejscu np. kieszern w drzwiach

- OBOWIAZKOWO skontaktuj sie z Bel Viaggio celem zdalnego zamkniecia pojazdu przez
pracownika Bel Viaggio oraz potwierdz prawidtowe zablokowanie wszystkich drzwi oraz bagaznika.

Dziekujemy za wspétprace. Zespot Bel Viaggio.



